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ZASADY KORZYSTANIA Z NOCNEJ | SWIATECZNEJ OPIEKI ZDROWOTNE)J

Nocna i swigteczna opieka zdrowotna to swiadczenia w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej
udzielane od poniedziatku do pigtku w godzinach od 18 do 8 dnia nastepnego oraz w soboty,
niedziele i inne dni ustawowo wolne od pracy w godzinach od 8 do godziny 8 dnia nastepnego.

Swiadczenia nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej sg bezptatne dla 0séb ubezpieczonych i udzielane
bez skierowania w dowolnym punkcie nocnej opieki.

Swiadczenia zdrowotne realizowane sg w punktach nocnej i éwiatecznej opieki zdrowotnej i nie sg
zwigzane z lekarzem podstawowej opieki zdrowotnej, do ktdrego jesteSmy zapisani.

Dyzurujacy w przychodni lekarz udziela porad:

e w warunkach ambulatoryjnych,
e telefonicznie,
e aw przypadkach medycznie uzasadnionych —w domu pacjenta.

W dni ustawowo wolne od pracy catodobowo oraz w dni powszednie w godz. 18.00 — 8.00 pacjentom
przystugujg takze zabiegi pielegniarskie w ramach porady udzielonej przez lekarza dyzurujgcego w
POZ oraz zabiegi wynikajgce z ciggtosci leczenia. Zabiegi te mogg by¢é wykonywane przez pielegniarke
w gabinecie zabiegowym lub w domu pacjenta.

Kazdy ubezpieczony, bez wzgledu na miejsce zamieszkania, moze skorzysta¢ z pomocy nocnej i
Swigtecznej opieki zdrowotnej, tam gdzie ma najblizej.

W razie potrzeby lekarz dyzurny moze skierowaé pacjenta do szpitala lub wezwad karetke pogotowia.

Z opieki lekarskiej i pielegniarskiej udzielanej w punktach nocnej i Swiatecznej opieki zdrowotnej
mozna skorzysta¢ w przypadku nagtego zachorowania lub pogorszenia stanu zdrowia, gdy:

e zastosowane $rodki domowe lub leki dostepne bez recepty nie przyniosty spodziewanej
poprawy

e zachodzi obawa, ze oczekiwanie na otwarcie przychodni moze znaczgco niekorzystnie
wptynaé na stan zdrowia.

e W przypadku nagtego pogorszenia stanu zdrowia nalezy skontaktowaé sie z Pogotowiem
Ratunkowym — 112 lub 999

Przyktadowe sytuacje uzasadniajgce skorzystanie ze $Swiadczen nocnej i Swigtecznej opieki
zdrowotne;j:

e zaostrzenie dolegliwosci znanej choroby przewlektej (np. kolejny napad astmy oskrzelowej z
umiarkowang dusznoscia)

e infekcja uktadu oddechowego

e bole brzucha

e biegunka lub wymioty
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Zarozen®

e nagte bdle kregostupa, stawow, konczyn itp.
e zaburzenia psychiczne (z wyjatkiem agresji lub dokonanej préby samobdjczej - wtedy nalezy
wezwacd pogotowie ratunkowe).

Kiedy wydaje nam sie, ze nasze lub czyje$ zycie jest zagrozone, nalezy bezwzglednie telefonowa¢ pod
numer alarmowy Pogotowia ratunkowego — 112 lub 999.
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